Digitalitza la teva empresa

Pas a pas per donar d'alta la teva empresa
i crear una fitxa a

Perfil dempresa de Google

Perfil dempresa (anteriorment Google My Business) €s un servei de Google que ens
permet gestionar i millorar la presencia de la nostra empresa a internet i concretament al
cercador de Google.

No substitueix la web de lempresa ni la possible preséncia que podem tenir a xarxes socials,
pero facilita que els clients ens trobin quan fan cerques de determinats productes o
serveis o de la nostra empresa.

Permet ubicar lempresa al Google Maps, afegint-hi informacié de contacte (telefons, correu,
etc), horaris dobertura, webs i xarxes propies, i fins i tot productes. També permet que ens
facin consultes directament des de la fitxa de lempresa que es fa visible en els resultats de
cerca.

Per tal que lempresa tingui una visibilitat ben treballada a internet cal ser presents en
diversos serveis i plataformes, per aixd us fem arribar aquesta guia perque la vostra empresa
tingui presencia en aquest servei.

Si teniu dubtes sobre el procés, trobareu un enllag al final de la guia per
plantejar-nos-els.

Si necessiteu assessorament sobre altres ambits de la digitalitzacié de la vostra empresa
ens podeu escriure a Servei d'assessorament basic i acompanyament a la digitalitzacio

per autonoms i pimes.

Si teniu dubtes en alguns dels punts d'aquesta guia ens els podeu fer arribar a través de
lenlla¢ que trobareu al final del document.

Amb el suport ce:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

3. COMPROVA QUE EL TEU NEGOCI NO TINGUI FITXA

= Google Busca i gestiona la

Refresh Salon & Spa teva empresa
Refresh Salon & Spa

4

Q_ Escriu el nom de la teva em...

Karnatzks 5

VISIO GEN.. RESSENYES FOTOS SOBREMI
5 : : No trobes la teva empresa?
@) (&) (m) (=
COMSHIVA TRUCA DESA COMPARTEIX -
Afegeix la teva empresa a

©  24th AMain Road, Parang Google

OPCIO 1. Si la teva empresa ja existeix lhauras descollir i et fara confirmar el no,
Després passaras al punt 4.

OPCIO 2. Si no troba la teva empresa et recomana crear-la.

= Google Busca i gestiona la
Refresh Salon & Spa x B teva empresa .
Refresh Salon & Spa ‘ Cl.lquem a
L Q_ ECOPOLLASTRES| ‘Crea una empresa amb
e bl aquest nom”
Crea una empresa amb
@ Notl aquest nom
e Afegeix la teva empresa a
o Google
& ;Como se llama tu empresa?
__ Nombre dela empresa C l_
®  EcOPOLLASTRES omprovem que eLnom
sigui el correcte i
Al continuar, aceptas los Términos del Servicio y la COﬂtlnuem Cllcant a
Politica de Privacidad. “Seg uent”
Amb el suport ce:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

4. ESCULL LA CATEGORIA DEL TEU NEGOCI

< Elige la categoria que mejor describa tu
empresa

Granja edlica

) A Granja avicola
Ayuda a los clientes a encontrar tu empresa si buscan J

perfiles como el de la tuya. Mas informacion ;
Granja escuela

Categoria empresarial Granja porcina

Granja organica
Puedes hacer cambios y afiadir mas categorias en otro momento

Granja de ganado porcino

Hi ha moltes categories, busquem la que mes sadapti al nostre negoci i la
seleccionem. Més endavant la podrem editar, i fins hi tot, posar-n'hi mes!

5. AFAGEIX LA UBICACIO DEL TEU NEGOCI

Ens demana si teniu una ubicacio fisica on ateneu als clients, en cas afirmatiu Sl,
en cas contrari escollir NO tot i que haurem d'introduir ladreca fisica igualment (a
posteriori la zona on donem servei).

< (Quieres anadir una ubicacion a la que
los clientes puedan ir, como una tienda
o una oficina?

Esta ubicacion aparecera en Google Maps y en la Busqueda
cuando los clientes busquen tu empresa

O si
O No

Amb el suport ce:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

A continuacio ens demanara ladreca exacta del nostre negoci. La introduirem i el
sistema intentara localitzar-la.

& ;Cuadl esladireccion?

Q Espafia

Direccion postal
Mas Els Pollastres Afiadir linea

Caodigo postal
08500

Ciudad
Vic

Barcelona

OPCIO 1. No troba on és la teva adreca
— Agafa el marcador i desplaga't al punt del mapa on hi hagi el teu negoci.

¢ ;Donde esta tu empresa?
Arrastra el mapa, ajusta el zoom y coloca el marcador en el punto exacto en el que
se encuentra tu empresa
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Amb el suport ce:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

OPCIO 2. Sap on és la teva adrega?

Creaccié ®

Agéncia & Emprenedoria,
Innovacié i Coneixement

OPE

&

;Donde esta tu empresa?

Arrastra el mapa, ajusta el zoom y coloca el marcador en el punto exacto en el que

se encuentra tu empresa.
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La Recicla

Datos de mapas ©2020 Inst. Geogr. Nacional = Términos de uso

Comprovem que la ubicacio sigui correcte. Seguent.

— Si oferim els nostres serveis fora de la ubicacié que hem indicat,
podem especificar-ho. Si li diem que si, ens permetra afegir les
poblacions a les quals oferim servei.
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;Ofreces tus servicios a los clientes
fuera de esta ubicacion?

Por ejemplo, si visitas a tus clientes o entregas pedidos,

puedes indicar donde lo haces

QO si, ofrezco mis servicios fuera de mi ubicacion

O No

< Afade tus zonas de servicio (opcional)

Puedes incluir tus zonas de servicio a continuacion.
Apareceran en tu ficha para atraer a clientes que estén
interesados.

Busca y selecciona zonas

Q calldete]

Calldetenes
Espafa

raragenespana X

Santa Eugénia de Berga, Espaia X

Amb el suport ce:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

6. AFAGEIX EL NUMERO DE TELEGON | WEB DEL TEU NEGOCI

— Afegim el numero de teléfon i la web que volem mostrar a la fitxa.

< ;Qué informacion de contacto quieres
mostrar a los clientes?

Incluye esta informacion en tu ficha para que los clientes
puedan ponerse en contacto contigo (opcional)

Ndmero de teléfono de contacto

. E - 938888888

URL del sitio web actual

ecopollastres.cat|

No necesito un sitio web

Obtener gratuitamente un sitio web de la
empresa a partir de tu informacion

® ©®
O
O

Ver detalles
— Si no tenim pagina web, tenim la opcio < ;Qué informacion de contacto quieres
de dir que No, o sens ofereix la possibilitat mostrar a los clientes?
de crear un lloc gratu'l't automaticament Incluye esta informacion en tu ficha para que los clientes
mitjancant la informacio que hem introduit puedan ponerse en contacto contigo (opcional)
(goog le S|teS) Nimero de teléfono de contacto
. E= - 938888888
URL del sitio web actual
® O ecopollastres.cat
O No necesito un sitio web
@ Obtener gratuitamente un sitio web de la
empresa a partir de tu informacion
Ver detalles
u Amb el suport de:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

— Una vegada introduides totes les dades apareixera la finestra seguent.
Cliquem a Finalitzar.

< Finaliza y gestiona esta ficha

Podras gestionar ECOPOLLASTRES en Google.
v/ Promociona tu empresa con fotos y publicaciones.

v/ Haz un seguimiento de las analiticas de tu empresa
para comprender mejor a tus clientes.

v/ Responder a las resefias de tus clientes

7. VERIFICACIO DE LA FITXA

— Perque la nostra fitxa sigui visible al mapa de Google ha de passar un procés
de verificacio. Google contempla diferents opcions:

Metodes de verificacio estandard

Telefon o missatge de text v
Correu electronic v
Gravacio de video v
Videotrucada en directe v
Postal v
- Amb el suport de:
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Pas a pas per donar-te dalta i crear la teva fitxa al Perfil dempresa de Google

Cal triar-ne un. Les opcions meés rapides acostumen a ser verificacio a traves del
correu electronic o bé per teléfon. Si sescull aquesta segona opcio cal que es
pugui respondre directament el telefon o bé rebre missatges de text. Si escollim
el correu electronic cal seguir els passos que ens indica un cop rebem el codi.
Si escollim la verificacio per postal rebem una carta amb el codi de verificacio.

Elige un método de verificacion
Para poder gestionar y representar a esta empresa en Google, primero debes confirmar que es tuya.

Selecciona qué método quieres usar para recibir cédigos de verificacion. Mas informacion

Tarjeta por correo postal
Recibe una tarjeta con el codigo en esta direccion.

Puede tardar hasta 13 dias en llegar.

Persona de contacto Correo postal

ECOPOLLASTRES
Mas Els Pollastres, 08500 Vic, Barcelona, Espafia

@ Verificar mas tarde
Debes verificar tu cuenta para acceder a todas las opciones de Mas tarde
administracion de tu ficha.

Si volem podem posposar la verificacio per un altre moment.

8. INTRODUIR EL CODI DE VERIFICACIO

— Accedim a google.com/verifymybusiness, ens identifiquem amb el nostre
usuari (@gmail) i contrasenya i introduim el Codi de verificacio.

Un cop realitzats tots els passos anteriors i verificat el nostre negoci amb el codi,
la nostra empresa ja constara publicament a les fitxes de Perfil dempresa de
Google i podrem millorar-la i incloure-hi les informacions que creguis
interessants pels nostres clients.

Tens dubtes o el cal ajuda? CONTACTA'NS

Amb el suport ce:
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